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Vous analyserez la situation de management présentée en annexe en effectuant les travaux suivants : 
1. Caractériser l'organisation Le Teich : type d’organisation, taille, finalités. 

2. Identifier le problème de management qui s’est posé en 2007 et présenter les enjeux des deux choix alors possibles. 

3. Analyser les conséquences des décisions prises sur les différentes ressources du Teich. 

4. Évaluer les résultats obtenus. 

Annexe : Le Teich ou comment valoriser les ressources locales. 
Au sein du Parc Naturel Régional des landes de Gascogne, sur les rives du bassin d'Arcachon en Gironde, Le Teich est un village de 3 000 habitants. Ses 8 700 hectares comprennent notamment un riche patrimoine naturel avec 6 000 hectares de forêt et 1 000 hectares de marais. 

Après la fermeture des dernières entreprises, l'économie de la commune était en 2007, en voie de déclin. 

Dans ce contexte, le maire du Teich avait le choix entre deux options pour redynamiser la commune : 

· soit confier la gestion du territoire à des promoteurs immobiliers ; 

· soit valoriser le patrimoine naturel de la commune. 

Cette dernière option a été choisie, avec la volonté de développer le territoire par une gestion différente. 

Pour se développer, la commune s'est appuyée sur la réserve ornithologique déjà présente. Un parc ornithologique a été aménagé pour accueillir et favoriser l'observation des oiseaux sauvages par le public. Le parc ornithologique est un espace naturel préservé de 120 hectares de forêts, prairies, marais maritimes et lagunes, se répartissant du secteur continental jusqu'aux rivages maritimes du bassin d'Arcachon. L'urbanisation à outrance a pu être bloquée, la partie forêt est inscrite dans le plan local d'urbanisme en zone boisée à conserver pour éviter le défrichement et la culture intensive de maïs. De plus, dans le delta de l'Eyre, où se situe le Teich, 70 % des terrains ont été acquis par la commune. 

Pour améliorer le cadre de vie par la qualité environnementale, les actions suivantes sont menées : 

· pas d'espèces exotiques dans les espaces verts ; utilisation d'espèces locales permettant d'éviter l'arrosage et le ramassage des feuilles ; 

· assainissement collectif pour 95 % des habitations ; 

· collecte sélective, bio déchets, composteurs individuels, soit 50 % de déchets valorisés ; 

· aménagement d'une piste cyclable ; 

· la commune a acquis 23 hectares constructibles pour l'accueil touristique en zone sans 
voiture ; 

· embauche d’une dizaine d’employés municipaux. 

À noter qu'une politique environnementale rend le lieu plus attractif et donc entraîne une augmentation des prix, d'où le développement d'une politique sociale pour permettre un accès au logement des classes sociales les plus défavorisées avec la réalisation de logements locatifs sociaux. L'attractivité touristique de la commune est renforcée par l'atout qu'est son patrimoine naturel. La conservation de certaines espèces rares a valu au parc ornithologique d'être reconnu d'importance internationale. Les logements touristiques renforcent la capacité d'accueil, concourant à faire vivre l'économie de la commune. Depuis 2007, de nouveaux commerçants/artisans se sont installés dans la commune. 
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